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クリーニングのトラブルによる相談が増えています。注意しましょう。

▶ シミや汚れがある場合は、箇所・汚れの種類・付着時期等を伝える
▶ 初めて洗う品物は店員に伝える
▶ スーツ等のセットになっているものは一緒に出し、付属品の有無を伝える
▶ 高級品や海外で購入したもの等は、クリーニング方法の説明を求める
▶ 預かり証を必ず受け取り、内容を確認する

預けるときの注意点

収納する際の注意点
▶ ビニールカバーは保管用ではないため外す
▶ 防虫剤や防湿剤等を正しく使用する

受け取るときの注意点
▶ 仕上がり日を確認し、早めに受け取る
▶ 品物は店員と一緒に確認する
▶ その場でビニール袋から出して確認し、気になる点は申し
出る

消費生活センターを
ご利用ください

受 付 日 ※㈷等を除く㈪～㈮
時 間 午前８時30分～午後４時30分
受付専用電話 ☎（５６０４）７０５５

※ ㈯・㈰・㈷等は、消費者ホットライン☎１８８をご利用ください

場所・問合せ 消費生活センター（区役所６階）
☎内線４７７

　クリーニングトラブルは、消費者に非がない限り、補償
を受けることができます。
　業界組合の加盟店では「クリーニング事故賠償基準」を
作成しています。利用店の賠償基準を確認しましょう。
　詳細は、東京都クリーニング生活衛生同業組合ホームペ
ージをご覧ください。
ほhttps://www.tokyo929.or.jp

ト ラ ブ ル 発生時は

クリーニング店クリーニング店を
　　　　　　　　利用しましょう上手に

□ 料金を明示しているか
□ 品物を預けるときに丁寧な説明があるか
□ 預かり証を発行しているか

店を選ぶときのチェックポイント

▶ はがき…〒130-8640墨田区吾妻橋１-23-20　墨田区役所内隅田川花火大会実
行委員会市民協賛受付墨田事務局　☎（５６０８）１１１１
▶Ｗｅｂ…チケットペイカスタマーサポート　☎０５７０（０００）５５５

応 募
問合せ

隅田川花火大会隅田川花火大会
市民協賛者を募集

　７月29日㈯に開催する隅田川花火大会の市民
協賛者（個人）を募集します。
※荒天中止。中止の場合でも、協賛金は返還しません

申込方法

はがき

はがき（１グループ１枚のみ）に、右記
の希望会場（ア・イ・エから１か所の
み）・協賛口数（エの会場のみ）・代表者
氏名（ふりがな）・住所・電話番号を記
入し、郵送
※ 抽選。申し込みは、５月16日㈫（消印有
効）まで。抽選当選者には６月23日㈮まで
に振込用紙を送付します
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① チケットペイ（https://www.ticket
　pay.jp/）へアクセス
②会員登録
③「隅田川花火大会」を検索
④ 希望会場（ウ・オから１か所のみ）・
必要事項を選択

※ 申込順。申し込みは、５月８日㈪午前10時
から

※ 招待人数は、申込代表者を含めた総人数です。大会当日現在で１歳以上のお子さんは招待人数として数え
ます

会　場 申込可能口数 協賛金額
（１口あたり）

招待人数
（１口あたり） 総募集口数

ア 台東リバーサイドスポーツセン
ター野球場（団体席）

１口のみ

８万円 22人 100口程度

イ 台東リバーサイドスポーツセン
ター野球場

２万円 ５人
1550口程度

ウ 台東リバーサイドスポーツセン
ター少年野球場 500口程度

エ 墨田区側隅田公園そよ風ひろば
４口まで 6000円 １人

オ 墨田区側両国親水テラス 1850口程度

￥200￥200
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広告内容の問い合わせは各事業所へ広 告


